
 مركز تحقيقات مراقبتهاي پرستاري دانشگاه علوم پزشكي ایران )نشریه پرستاري ایران(
 44 -88، :499ماه دي ، 97، شماره 82دوره  

 

 

 ارانتپرسدر درک شذه میزان استرس  باهای مقابله راهبرد و های شخصیتی رابطه ویژگی
 

 

 

 3بربریهرضیِ                            2فریبرز غذیقی ارفعی                               1راًٍذی ًبدی هرین*

 

 

 ذهیچک
ّبی  ضاّجطزّبی همبثلِ ثب اؾتطؼ ٍ ٍیػگی .قَز اؾتطؼ هحؿَة هی ػٌَاى یىی اظ هْوتطیي هٌبثغِ ثحطفِ پطؾتبضی ثِ ذَزی ذَز  ي َذف: ىٍیزم

 هیعاى ثبضاّجطزّبی همبثلِ ٍ  ّبی قرهیتی ضاثطِ ٍیػگیتؼییي  ّسف انلی ایي پػٍّف ثبقس. هیًس ثطؤظا ه قطایط اؾتطؼزض وبّف اثطات قرهیتی 

 ثبقس. یهپطؾتبضاى  كسُ زضزضواؾتطؼ 

زض ؾبل ثیوبضؾتبى قْیس ثْكتی وبقبى  اظ ّوجؿتگی اؾت. خبهؼِ آهبضی ولیِ پطؾتبضاى چْبض ثرف -تَنیفی پػٍّف حبضط یه هطبلؼِ :بررسی ريش

ي پػٍّف ـزض ای ّب زازُآٍضی گطز. اثعاض ًسػٌَاى ًوًَِ اًتربة قس ًفط ثِ ثِ 127تؼساز   Krejcie & Morganثبقس وِ ثب اؾتفبزُ اظ خسٍل هی 1393

ّبی پػٍّف  اؾت. تحلیل زازُ ثَزُ ًگبى اؾتطؼٍ ًكب Endler and parker همبثلِ ثب اؾتطؼی ضاّجطزّب ،NEO یـتیقرهبی ـّ پطؾكٌبهِ ٍیػگی

 نَضت گطفت. 19ؿرِ ً SPSS افعاض ًطمثب اؾتفبزُ اظ (ّوجؿتگی پیطؾَى ٍ تحلیل ٍاضیبًؽ)زض ؾطح آهبض اؾتٌجبطی 

گطایی ثب ضاّجطز همبثلِ ثب اؾتطؼ هؿئلِ هساض ٍ ثیي ٍیػگی ثطٍى  ،ثب ضاّجطز همبثلِ ثب اؾتطؼ ّیدبى هساضضٍاى ضًدَضذَیی  ًكبى زاز ثیي ّب یبفتِ :َب بفتٍی

. (>01/0p) ٍخَز زاضززاض  هؼٌیّبی تَافك ٍ ثب ٍخساى ثَزى ثب ضاّجطزّبی همبثلِ ثب اؾتطؼ هؿئلِ هساض ّوجؿتگی هثجت  ّوچٌیي ثیي ٍیػگی ،اختٌبثی

ٍ ضفتبضی  كسُزضو. ثیي ثطٍى گطایی ثب اؾتطؼ (>05/0p) ٍخَز زاضززاض  هؼٌیقٌبذتی ّوجؿتگی هثجت  قسُ زضن ثب اؾتطؼ ضٍاى ضًدَضذَیی ثیي

ّوجؿتگی هٌفی  خؿوبًی ٍضفتبضیقسُ  زضن ػبطفی ٍ ضفتبضی ٍ ثیي ثب ٍخساى ثَزى ٍ اؾتطؼ كسُزضوثب اؾتطؼ ّوچٌیي ثیي ٍیػگی گكَزگی 

 .(>01/0p) ززاض هؼٌیّوجؿتگی هثجت  قسُ زضنزاض ٍخَز زاضز. فمط ضاّجطز همبثلِ ّیدبى هـــساض ثب اؾتطؼ  هؼٌی

ّبی  ثطزى هساذلِ  ی پطؾتبضاى زض هؼطو ذطط ٍ ثِ وبضّبی قرهیتی هحبفظت وٌٌسُ ٍ قٌبؾبی زاضای ٍیػگیگعیٌف پطؾتبضاى  :کلی یریگ جٍیوت

 یفطؾَزگ ٍ اؾتطؼ اظ یطیكگیپ زض تَاًس یه وٌٌسُ هحبفظت یتیقره ػَاهل تیتمَ ٍ یضٍاً فكبض ثب همبثلِ یّب هْبضت آهَظـ هبًٌس یزضهبً

 .ثبقس ؾَزهٌس پطؾتبضاى
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 مقذمه

 ػلن هَضَع تطیي اؾبؾی ضا قرهیت ثتَاى قبیس

ّط وؿی ذهَنیبت، هٌف،  انَلاً .(1)زاًؿت ضٍاًكٌبؾی

ّبی هٌحهط ثِ فطزی زاضز وِ الگَّبی  ٍیػگیّب ٍ  تَاًبیی

ّبی ٍی ضا ثِ  ّبی پبؾد زّی ٍ ٍاوٌف فتبضی، قیَُض

ایي ذهَنیبت  ٍزّس  هحیط زضًٍی ٍ ثیطًٍی ًكبى هی

 .(2)زٌّس قرهیت ٍی ضا قىل هی

بی ضٍاًی اؾت وِ ثط ـّ ای اظ ٍیػگی قرهیت، هدوَػِ

ي ـطاز ضا طجمِ ثٌسی وطز. ایـتَاى اف اؾبؼ آى هی

ای  حطفِّبی قرهیتی ثِ نَضت پبیساض ثط ضفتبض  ٍیػگی

ضفتبضّبی تَاى  س ٍ ثط اؾبؼ آى هیًگصاض ثیط هیتأٍ قغلی 

 ی ٍ قغلیوبضّبی گًَبگَى  افطاز ضا زض هَلؼیت ذبل

ّبی قرهیتی ثط ضفتبض ٍ  تؼییي ًوَز. ًمف ٍیػگی

 قٌبذت، گبُ هؿتمین ٍ ثی ٍاؾطِ اؾت ٍ گبُ ثب اثط

ای هَخت ثطٍظ پیبهسّبی ضفتبضی  گصاضی ثط ػَاهل ٍاؾطِ

 .(3)قَز هی ٍ قٌبذتی

هٌس ثِ  ممبى ػلالِثعضي قرهیت ثطای هح gهسل پٌح 

هثبثِ ّبی فطزی ظیطثٌبیی زض قرهیت، ثِ  قٌبؾبیی تفبٍت

زض هدوَع هسل پٌح  .ضؾس یه وكف ثٌیبزی ثِ ًظط هی

ػبهلی ثعضي یه ؾٌد قٌبؾی فطاگیط هكتول ثط پٌح ػبهل 

پبیساض گكَزگی، ٍظیفِ قٌبؾی، ثطٍى گطایی،  ًؿجتبً

هسل پٌح ػبهل  .(4)ذَیی اؾتضًدَضؾبظگبضی ٍ ضٍاى 

ثب اؾتفبزُ اظ  ــِرهیت اظ ططیك هطبلؼبت ثؿیبضی وـق

ـب هحَضیت نفبت قرهیت اًدبم تحلیل ػبهلی ٍ ثـ

 ثِ ػجبضت زیگط .(5)ُ اؾتقسُ اؾت، ثِ زؾت آهس

Haren  ٍMitchell  ػبهلی ثِ ایي ثب اؾتفبزُ اظ تحلیل

ّبی فطزی زض  بٍتتَاى ثیي تف ًتیدِ ضؾیسًس وِ هی

. (6)ذهَنیبت قرهیتی، پٌح ثؼس ػوسُ ضا هٌظَض وطز

ثِ توبیل فطز ثطای تدطثِ اضططاة، تٌف،  ضٍاى ًػًسذَیی

تطحن خَیی، ذهَهت، تىبًف ٍضی، افؿطزگی ٍ ػعت 

ِ توبیل فطز ثطای ث گطایی ثطٍىٍ  گطزز ًفؽ پبییي ثط هی

پطاًطغی ثَزى ٍ نویوی ثَزى  خطات طلجی، هثجت ثَزى،

وٌس. گكَزگی ثِ توبیل فطز ثطای وٌدىبٍی،  اقبضُ هی

پصیطی ٍ ذطزٍضظی اًؼطبف ػكك ثِ ٌّط، ٌّطهٌسی، 

قَز، زض حبلی وِ ذَقبیٌسی توبیل فطز ثطای  اطلاق هی

ثركٌسگی، هْطثبًی، ؾربٍت، ّوسلی ٍ ّوفىطی، ًَع 

ٍظیفِ قٌبؾی ثِ  زّس ٍ زٍؾتی ٍ اػتوبزٍضظی ضا ًكبى هی

توبیل فطز ثطای هٌظن ثَزى، وبضا ثَزى، لبثلیت اػتوبز 

ٍ آضام ثَزى  ، پیكطفت هساضی، هٌطمی ثَزىزض وبض ًٍظن

 .(7)گطزز اطلاق هی

س. ًای ضاثطِ زاض ّبی قرهیتی ثب الگَّبی همبثلِ ٍیػگی

ّب ٍ فطآیٌسّبی ضفتبضی ٍ  ای اظ فؼبلیت همبثلِ، هدوَػِ

قٌبذتی ثطای خلَگیطی، هسیطیت یب وبّف اؾتطؼ اؾت. 

تط اظ  ّبی همبثلِ ثب اؾتطؼ ٍ ًَع پبؾد ثِ آى ّن هْن قیَُ

ثب  Lazarus .  ٍFolkmanهبّیت ذَز اؾتطؼ اؾت

ثِ ػٌَاى یه ضاثطِ پَیب ٍ زٍ  اؾتطؼایي وِ  تبویس ثط

ّبی  ؾجه قَز، هیططفِ ثیي قرم ٍ هحیط تؼطیف 

همبثلِ ثب اؾتطؼ ضا ثِ زٍ زؾتِ ولی هؿئلِ هحَض ٍ ّیدبى 

 ّبی اظ ؾجهوٌٌس ٍ هؼتمسًس وِ افطاز  هحَض تمؿین هی

وٌٌس.  ّب اؾتفبزُ هی زض هَاخِْ ثب هَلؼیتای هتفبٍتی  همبثلِ

زّس ثِ  فكبضّبی ّیدبًی ضا تؿىیي هی فطز ای وِ همبثلِ

ای وِ زض آى فطز تلاـ  ػٌَاى همبثلِ ّیدبى هحَض ٍ همبثلِ

وٌس تب ػَاهل ثِ ٍخَزآٍضًسُ ایي فكبضّبی ّیدبًی ضا  هی

 .(8)قَز تغییط زّس، ثِ ػٌَاى همبثلِ هؿئلِ هحَض تؼطیف هی

قست ٍاوٌف افطاز زض  زّس وِ ًَع ٍ ّب ًكبى هی پػٍّف

ّب زض زضخِ اٍل ثب چگًَگی زضن ٍ  همبثل اؾتطؼ

تْسیس  ثطزاقت آًبى اظ ضٍیساز ٍ ثب هیعاى احؿبؼ ذطط ٍ

هوىي وٌٌسگی آى اضتجبط زاضز. هیعاى هكرهی اؾتطؼ 

ایدبز  ز هرتلف اثطات ٍ پیبهسّبی هتفبٍتاؾت زض افطا

ظا ثِ  وٌس. ثطزاقت افطاز اظ ضٍیساز ثبلمَُ اؾتطؼ

ّبی قرهیتی، قطایط ظًسگی، اهىبًبت یب هٌبثغ  ٍیػگی

یىی اظ  .هَخَز فطز ٍ تدطثیبت ظًسگی ثؿتگی زاضز

اؾتطؼ زض ظًسگی ّط فطز تطیي هٌبثغ ایدبز وٌٌسُ  هْن

وبم هكبغل اگطچِ اؾتطؼ قغلی زض ت ثبقس. قغل ٍی هی

 ّب ؾط ّبیی وِ ثب ؾلاهتی اًؿبى زض حطفِ ٍخَز زاضز ٍلی

وبض زاضًس ایي هَضَع اّویت ٍ فطاٍاًی ثیكتطی پیسا  ٍ

قَاّسی ًیع هَخَز اؾت وِ پطؾتبضی قغلی پط  .وٌس هی

 .(9)گطزز اؾتطؼ هحؿَة هی
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پطؾتبضاى زض هحیط ثیوبضؾتبى ثب ػَاهل هتؼسز تٌف ظا ضٍ 

وبض ثِ ٍخَز تٌف زض هحیط ثِ ضٍ ّؿتٌس ٍ ثب تَخِ 

تَاى اًتظبض زاقت زضنسی اظ پطؾتبضاى وِ ؾطَح  هی

س، زض هؼطو ذطط اثتلای ثِ زاضً ثبلاتطیآؾیت پصیطی 

ت اضططاثی ٍ ّبی ضٍاًی اظ خولِ اذتلالا ثیوبضی

 ّبی پطؾتبضاى ثب قرهیت .(10)افؿطزگی لطاض گیطًس

قًَس ٍ ضٍیسازّبی هرتلفی  گًَبگًَی ٍاضز هحیط وبض هی

بى ـسم تدبًؽ هیـػ وٌٌس. طثِ هیضا زض ظًسگی ذَز تد

ّب ٍ ٍالؼیبت یب احؿبؼ ػسم وفبیت ٌّگبم  آل سُـای

ِ پطؾتبضاى ـت وهَاخِْ ثب ثیوبضاى اظ خولِ تؼبضضبتی اؾ

قًَس. ثِ ػلت وبفی ًجَزى  ّب هَاخِ هی زض ایي زٍضُ ثب آى

تؼساز پطؾتبضاى ٍ زض ًتیدِ فكبض وبض، حطفِ پطؾتبضی ثِ 

ًرؿتیي هٌجغ اؾتطؼ هحؿَة ذَزی ذَز ثِ هٌعلِ 

قرهیت ػبهلی هْن زض اضتجبط ثیي اؾتطؼ ٍ  .قَز هی

وِ ًحَُ اضظیبثی افطاز اظ ای  ؾلاهتی اؾت ثِ گًَِ

ای  ّبی همبثلِ ظای ظًسگی ٍ هىبًیؿن ّبی اؾتطؼ هَلؼیت

ّبی  ثِ ٍیػگی تب حس ظیبزیثطًس،  وِ ایي افطاز ثِ وبض هی

تَاى تهَض وطز وِ  هیٍ  قرهیتی ایي افطاز ثؿتگی زاضز

ّبی  اؾتطؼ، ضاّجطزّبی همبثلِ ثب اؾتطؼ ٍ ٍیػگی

ای ّؿتٌس وِ زض قطایط  قرهیتی هتغیطّبی ّوجؿتِ

 .(11)گًَبگَى ثب ّن تؼبهل زاضًس

 ثب تَخِ ثِ اؾتطؼ قغلی ثبلای پطؾتبضاى ٍ اّویت وٌبض

آهسى ٍ هسیطیت قطایط قغلی، هؿبلِ ایي اؾت وِ تب چِ 

ٌس زض وبّف اثطات ًتَا هی ای همبثلِ اًساظُ ًَع ضاّجطزّبی

ّبی قرهیتی  س ٍ ّوچٌیي چِ ٍیػگیٌثط ثبقؤاؾتطؼ ه

ِ ثٌبثطایي زض ایي همبلِ ثتؼییي وٌٌسُ ایي ضاّجطزّبؾت. 

بی قرهیتی ٍ ضاّجطزّبی ّ ضاثطِ ثیي ٍیػگیثطضؾی 

پطزاذتِ پطؾتبضاى  قسُ زضن هیعاى اؾتطؼ ،همبثلِ ثب

 .قَز هی

 

 روش بررسی 

 ٍ ّوجؿتگی اؾت -تَنیفیهطبلؼِ حبضط یه هطبلؼِ 

خبهؼِ آهبضی قبهل ولیِ پطؾتبضاى ثیوبضؾتبى قْیس ثْكتی 

ًفط ثِ  127ثب اؾتفبزُ اظ خسٍل تؼساز  .ثبقس وبقبى هی

پػٍّكگط پؽ اظ زضیبفت  ػٌَاى ًوًَِ اًتربة قسًس.

ى ثِ آوبقبى ٍ اضائِ  ػلَم پعقىی هؼطفی ًبهِ اظ زاًكگبُ

زضیبفت  ًبهِ وتجیی پػٍّف ثیوبضؾتبى، خْت اخطاهسیط 

وویتِ اذلاق اظ زض ایي پػٍّف پؽ اظ وؿت هدَظ ًوَز. 

ت آگبّبًِ اظ پطؾتبضاى، ثیوبضؾتبى ٍ وؿت ضضبی

لجل اظ اضائِ لطاض زازُ قس.  پطؾتبضاىّب زض اذتیبض  پطؾكٌبهِ

ضثبضُ ّسف پػٍّف، زتَضیحبت هرتهطی ّب  پطؾكٌبهِ

بًِ ٍ چگًَگی پبؾرسّی ثِ ضطٍضت ّوىبضی نبزل

الات زازُ قس. هحمك هتصوط قس وِ ًیبظی ثِ شوط ًبم ٍ ؤؾ

ؤالات هكرهبت ًیؿت، ّط پطؾتبض ثِ طَض هؿتمل ثِ ؾ

زّس ٍ ّیچ هحسٍزیت ظهبًی ذبنی ثطای  پبؾد هی

ثِ شوط اؾت وِ  ظملاالات ٍخَز ًساضز. ؤپبؾرگَیی ثِ ؾ

اظ ؾِ ویل قسًس. ّب ذبضج اظ ٍلت ازاضی تى پطؾكٌبهِ

، NEO– FFI ّبی قرهیتی پطؾكٌبهِ؛ ٍیػگی

ٍ  Endler  ٍ Parkerضاّجطزّبی همبثلِ ثب اؾتطؼ

 ّب اؾتفبزُ قس. آٍضی زازُگطزكبًگبى اؾتطؼ ثطای ً

ٍ Costa  تَؾــط NEO– FFIپطؾكــٌبهِ قرهــیتی 

McCare  ططاحی قـسُ ٍ هـَضز اؾـتفبزُ     1989زض ؾبل

ــطای  NEOای هــبزُ 60طاض گطفتــِ اؾــت. پطؾكــٌبهِ لــ ث

ثجبتی  )ثی ػبهل انلی قرهیت 5اضظیبثی هرتهط ٍ ؾطیغ 

ّب،  ّیدبًی یب ضٍاى ضًدَضی، ثطٍى گطایی، ثبظ ثَزى تدطثِ

 12تَافك ٍ ٍخساًی ثَزى( ططاحی قـسُ ٍ ّـط ػبهـل اظ    

 هبزُ تكىیل قسُ اؾت.

ثب  Costa  ٍMcCrae پبیبیی ایي آظهَى ثِ ٍؾیلِ

(، N) ػهجی ثَزىاؾتفبزُ اظ ضطیت آلفبی وطًٍجبخ ثطای 

( ٍ ٍخساًی A) (، تَافكO) (، ثبظ ثَزىE) ثطٍى گطایی

% گعاضـ 81%، 68%، 73%، 77%، 86( ثِ تطتیت C) ثَزى

 .(12)قسُ اؾت

 Endler  ٍParkerپطؾكٌبهِ ؾجه ّبی همبثلِ تَؾط 

ای وِ  ّبی همبثلِ ثطای اضظیبثی اًَاع ضٍـ 1990زض ؾبل

هَضز اؾتفبزُ لطاض ظا  تَؾط فطز زض هَلؼیت اؾتطؼ

گیطز، اضائِ قسُ اؾت. ایي پطؾكٌبهِ زاضای زٍ فطم  هی

هَضز ٍ فطم وَتبُ  48ثبقس وِ فطم ثلٌس آى  وَتبُ ٍ ثلٌس هی

ٍ زض ایي پػٍّف اظ فطم ثلٌس آى اؾتفبزُ  زاضز هَضز 21آى 
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قسُ اؾت. ایي آظهَى ؾِ ؾجه همبثلِ انلی، یؼٌی همبثلِ 

ساض ٍ همبثلِ اختٌبثی ضا هؿألِ هساض ٍ همبثلِ ّیدبى ه

ّب یه همیبؼ خساگبًِ  ؾٌدس وِ ّط وسام اظ ایي ؾجه هی

ّب  هبزُ زاضز ٍ هدوَع ًوطات ّط یه اظ همیبؼ 16ثب 

ّبی اًسلط ٍ پبضوط ٍ  قَز. ًتبیح یبفتِ خساگبًِ هحؿَة هی

تحمیمبت هتؼسز زاذل وكَض ثیبًگط هؼتجط ثَزى آظهَى 

َى ٍ ّوجؿتگی آى وِ ّوؿبًی زضًٍی آظه هَضز ًظط اؾت

ثب هتغیطّبی هتفبٍت ثبلا ثَزُ وِ ًكبى زٌّسُ پبیبیی ٍ 

 Endler  ٍParker .ضٍایی ثبلای ایي آظهَى اؾت

ضطیت آلفبی وطًٍجبخ ضا ثطای ؾجه همبثلِ هؿئلِ هساض 

 85/0ٍ ؾجه اختٌبثی ضا  82/0، ؾجه ّیدبى هساض 92/0

 .(13)ثطای ًَخَاًبى پؿط گعاضـ وطزًس

ایي پطؾكٌبهِ ثط اؾبؼ  ًكبًگبى اؾتطؼ،پطؾكٌبهِ 

اضبفِ وطزى  پطؾكٌبهِ ًكبًگبى اؾتطؼ ٍ ثب تغییطات ٍ

ذطزُ همیبؼ زیگطی تْیِ قسُ اؾت. ایي پطؾكٌبهِ زاضای 

 زؾتِ اظ ًكبًگبى اؾتطؼ 4اؾت وِ  گَیِ )گعیٌِ( 50

فتبضی ٍ خؿوی( ضا اًساظُ گیطی )قٌبذتی، ػبطفی، ض

-DSMّوچَى  یاظ هٌبثؼ وٌس. زض تْیِ ایي پطؾكٌبهِ هی

IVّبی گصقتِ ٍ آظهَى ًكبًگبى هبظلچ اؾتفبزُ  ، پػٍّف

گَیِ ثَزُ ٍ زض  38ِ زاضای پطؾكٌبهِ اٍلی قسُ اؾت.

زاضز، اظ خولِ ایٌىِ  هكىلاتیّب هكرم قس وِ  ثطضؾی

ّبی ضفتبضی اؾتطؼ زض آى گٌدبًسُ ًكسُ اؾت.  ًكبًِ

ّبی  كبًِعٍزى ذطزُ همیبؾی ثب ػٌَاى ًثٌبثطایي، ثب اف

ؤال ثِ گَیِ ٍ ًیع افعٍزى یه ؾ 11ضفتبضی اؾتطؼ ثب 

 50ای زاضای  ّبی خؿوبًی، زض هدوَع پطؾكٌبهِ ًكبًِ

ثبظ پبؾد ثطای اظْبض ؾبیط  گَیِ ثِ ّوطاُ یه ؾَال

 ّبی تدطثِ قسُ ٍ شوط ًكسُ، تسٍیي قس.  ًكبًِ

خ ٍ اؾپیطهي ثطاٍى ثِ هٌعلِ اظ ضطیت آلفبی وطًٍجب

پبیبیی زض تْیِ اٍلیِ پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قس. ّبی  قبذم

ّبی آى  آلفبی ول پطؾكٌبهِ ٍ ذطزُ همیبؼ ضطیت

: ضطیت 2، (=a%82) : ضطیت آلفبی ول1 ػجبضتٌس اظ

: 3 (،=a%81) ّبی خؿوی آلفبی ذطزُ همیبؼ ًكبًِ

، (=a%83) ّبی ػبطفی ضطیت آلفبی ذطزُ همیبؼ ًكبًِ

 قٌبذتیّبی  : ضطیت آلفبی ذطزُ همیبؼ ًكب4ًِ

(80%a= ٍ )5ًِّبی  : ضطیت آلفبی ذطزُ همیبؼ ًكب

 .(14)(=a%81) ضفتبضی

 

 ها یافته

ٍخساى  ّبی قرهیتی هیبًگیي ٍیػگی ثب اظ ثیي ٍیػگی

 84/3ٍ اًحطاف اؾتبًساضز ثطاثط یب  80/28ثَزى ثطاثط ثب 

ّبی همبثلِ، ؾجه هؿبلِ هساض ٍ ؾجه  ثبقس.اظ ثیي ؾجه هی

هیبًگیي ٍ حساوثط ًوطُ ضا زاضا تطیي  ّیدبى هساض ثیف

ّؿتٌس. ّن چٌیي اؾتطؼ ازضان قسُ خؿوبًی اظ ثبلاتطیي 

ثب هطاخؼِ ثِ  هیبًگیي ٍ حساوثط ًوطُ ثطذَضزاض اؾت.

ساوثط هیبًگیي ٍ اًحطاف اؾتبًساضز ٍ حسالل ٍ ح 1خسٍل 

 تَاى هلاحظِ ًوَز.  ضا هی ًوطُ هتغیطّبی هَضز هطبلؼِ

 ّبی هَرد هطبلعِّبی تَغیفی ًورات هتغیر : ضبخع1 ضوبرُ جذٍل

 حذاکثر ومرٌ حذاقل ومرٌ اوحراف استبوذارد یه/بوگیم N َب مًلفٍ

 35 10 98/21±68/4 85 ضٍاى ضًدَضذَیی

 44 18 67/27±97/4 85 ثطٍى گطایی

 36 15 67/26±94/3 85 گكَزگی

 37 19 89/25±94/4 85 تَافك

 38 17 80/28±84/3 85 ثب ٍخساى ثَزى

 80 35 43/54±79/8 85 لِ هساضأهؿ

 80 35 43/54±79/8 85 ّیدبى هساض

 71 21 78/44±18/9 85 اختٌبثی

 75 3 04/32±62/18 85 خؿوبًی

 34 2 30/15±00/8 85 ػبطفی

 25 0 64/12±45/6 85 قٌبذتی

 36 0 08/11±36/7 85 ضفتبضی
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 و همکاران راونذی نادی مریم                            …های شخصیتی و راهبردهای مقابله با میزان استرس  رابطه ویژگی

 
 

هیبى پٌح  تَاى گفت اظ هی 2قوبضُ ثطاؾبؼ خسٍل 

 ٍیػگی قرهیت ضٍاى ضًدَضذَیی ٍیػگی قرهیت ثیي

 ّوجؿتگی هثجت ثب ضاّجطز همبثلِ ثب اؾتطؼ ّیدبى هساض

ٍخَز زاضز. ثیي ثطٍى  (=33/0r= ،002/0pزاض ) هؼٌی

( >001/0p) گطایی ثب ضاّجطز همبثلِ ثب اؾتطؼ هؿئلِ هساض

(، =23/0r) زاض ّوجؿتگی هثجت هؼٌی ٍ اختٌبثی

(032/0p=.ٍخَز زاضز ) ّبی  ّوچٌیي ثیي ٍیػگی

گكَزگی ثب ضاّجطزّبی همبثلِ ثب اؾتطؼ هؿئلِ هساض 

(ٍخَز =31/0r= ،041/0pزاض ) ّوجؿتگی هثجت هؼٌی

زاضز. ثیي ثب ٍخساى ثَزى ثب ضاّجطزّبی همبثلِ ثب اؾتطؼ 

، =34/0r) زاض هؼٌی هؿئلِ هساض ّوجؿتگی هثجت

001/0p=ز.( ٍخَز زاض 
 

 راّبردّبی هقببلِ بب استرساستفبدُ از ّبی ضخػیتی ٍ  پیرسَى در خػَظ رابطِ بیي ٍیژگی ًتبیج ضریب ّوبستگی: 2 ضوبرُ جذٍل

 (05/0p<*) 

    (001/0p<**   ) 

 

ًتبیح تحلیل ضگطؾیَى ثب ضٍـ گبم ثِ  3 خسٍل قوبضُ

اؾتطؼ تَؾط  ثبگبم ثطای پیف ثیٌی ضاّجطزّبی همبثلِ 

 زّس. ثط ّبی قرهیتی ضا زض پطؾتبضاى ًكـبى هی ٍیػگی

آیس وِ اظ  اؾبؼ ًتبیح خـسٍل فـَق ایي ًتیدِ ثسؾت هی

گطایی  ثیي پٌح ٍیػگی قرهیت، ٍیػگـی ثطٍى

ضاّجطزّبی همبثلِ هؿئلِ هساض ٍ اختٌبثی ضا پیف ثیٌی 

زض پیف ثیٌی همبثلِ  وٌس ٍ ٍیػگی ضٍاى ضًدَضذَیی هی

ثبقس. هیعاى ّوجؿتگی ثیي ٍیػگی  هساض هؤثط هی ّیدبى

ٍ ثب همبثلِ  47/0ثطٍى گطایی ثب همبثلِ هؿئلِ هساض ثطاثط ثب 

 ٍ ضطیت ّوجؿتگی ثیي ضٍاى ضًدَضذَیی 23/0اختٌبثی 

ثبقس ثِ ػجبضت زیگط  هی 33/0هساض ثطاثط ثب  ثب همبثلِ ّیدبى

زضنس ٍاضیبًؽ همبثلِ هؿئلِ هساض تَؾط ثطٍى گطایی  22

زضنس ٍاضیبًؽ همبثلِ ّیدبى هساض تَؾط ضٍاى  11ٍ 

زضنس ٍاضیبًؽ همبثلِ اختٌبثی  23ٍ ّوچٌیي ضًدَضذَیی

 گطزز. گطایی تجییي هی تَؾط ثطٍى

 
 ضخػیتیّبی  ًتبیج تحلیل رگرسیَى بب رٍش گبم بِ گبم برای پیص بیٌی راّبردّبی هقببلِ بب استرس تَسط ٍیژگی: 3 ضوبرُ جذٍل

R  R متغیرَبی پیص بیه متغیر ملاک     
2
 B خطبی استبوذارد Beta t p-value 

گطایی   ثطًٍ همبثلِ هؿئلِ هساض   47/0  22/0  83/0  17/0  47/0  86/4  000/0  

ضٍاى ضًدَضذَیی  همبثلِ ّیدبى هساض  33/0  11/0  68/0  21/0  33/0  25/3  002/0  

23/0 ثطًٍگطایی همبثلِ اختٌبثی   23/0  43/0  19/0  23/0  19/2  031/0  

 

  راَبرد مقببلٍ بب استرس  متغیرَب

 مسئلٍ مذار()

  راَبرد مقببلٍ بب استرس

 َیجبن مذار()

  راَبرد مقببلٍ بب استرس

 )اجتىببی(

 - 01/0 33/0** - 12/0                                      ّوجؿتگی ضٍاى ضًدَضذَیی

 882/0 002/0 241/0 هؼٌب زاضی

 23/0* 16/0 47/0** ّوجؿتگی ثطٍى گطایی

 032/0 121/0 000/0 هؼٌب زاضی

 05/0 -02/0 31/0** ّوجؿتگی گكَزگی

 602/0 812/0 041/0 هؼٌب زاضی

 - 02/0 15/0 14/0 ّوجؿتگی تَافك

 /.793 142/0 193/0 هؼٌب زاضی

 16/0 07/0 34/0** ّوجؿتگی ٍخساى ثَزى ثب

 134/0 471/0 001/0 هؼٌب زاضی
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تَاى گفت اظ ثیي پٌح  هی 4اؾبؼ ًتبیح خسٍل قوبضُ  ثط

 ٍیػگی قرهیت ثیي ٍیػگی قرهیت ضٍاى ضًدَضذَیی

زاض  ثب اؾتطؼ ازضن قسُ قٌبذتی ّوجؿتگی هثجت هؼٌی

گطایی ثب اؾتطؼ زضن قسُ ضفتبضی  ٍخَز زاضز. ثیي ثطٍى

ّوچٌیي ثیي ٍیػگی  .زاض ٍخَز زاضز هؼٌیّوجؿتگی هٌفی 

گكَزگی ثب اؾتطؼ زضن قسُ ػبطفی ٍ ضفتبضی 

ٍ ثیي ثب ٍخساى ثَزى زاض ٍخَز زاضز  ّوجؿتگی هٌفی هؼٌی

ّوجؿتگی هٌفی  ضفتبضی ٍ زضن قسُ خؿوبًی ٍ اؾتطؼ

 ٍخَز زاضز. زاض هؼٌی

 
 ُضذ درک استرس ّبی ضخػیتی ٍ ٍیژگیًتبیج ضریب ّوبستگی پیرسَى در خػَظ رابطِ بیي  :4 ضوبرُ جذٍل

(05/0p<)* 

(001/0p<)   ** 

 

وِ ًتبیح تحلیل ضگطؾیَى ثب  5اؾبؼ خسٍل قوبضُ  ثط

ضٍـ گبم ثِ گبم ثطای پیف ثیٌی هیعاى اؾتطؼ زضن قسُ 

 زّس، ّبی قرهیتی ضا زض پطؾتبضاى ًكبى هی تَؾط ٍیػگی

ٍخساى ثَزى  ّبی قرهیتی، ٍیػگی ثب ثیي پٌح ٍیػگیاظ 

 قسُ خؿوبًی ٍ اؾتطؼ زضن زض پیف ثیٌی اؾتطؼ زضن

ّبی قرهیتی  چٌیي ٍیػگی ثبقس. ّن قسُ ضفتبضی هؤثط هی

زضن قسُ ػبطفی  اؾتطؼ گكَزگی ٍ ضٍاى ضًدَضذَیی

زض پیف  وٌس ٍ ٍیػگی ضٍاى ضًدَضذَیی ثیٌی هی ضا پیف

ثبقس. ّوچٌیي  قٌبذتی هؤثط هیقسُ  ثیٌی اؾتطؼ زضن

زّس اظ ثیي پٌح ٍیػگی قرهیت ٍیػگی  ًتبیح ًكبى هی

گكَزگی زض پیف ثیٌی ًوطُ ول اؾتطؼ زضن قسُ ًمف 

 زاضز.

 
 ّبی ضخػیتی تَسط ٍیژگی ضذُ درک برای پیص بیٌی هیساى استرس تحلیل رگرسیَى بب رٍش گبم بِ گبم: ًتبیج 5 ضوبرُ جذٍل

 Beta t p-value خطبی استبوذارد R  R2 B متغیرَبی پیص بیه متغیر ملاک

23/0 ثب ٍخساى اؾتطؼ خؿوبًی  05/0  32/1-  51/0  23/0-  18/2-  000/0  

گكَزگی 1گبم    24/0  06/0  50/0-  21/0  24/0-  36/2-  022/0  

گكَزگی 2گبم  اؾتطؼ ػبطفی   

33/0  

 54/0-  21/0  27/0-  5/2-  021/0  

گطایی+ ًَضٍظ    37/0  17/0  21/0  07/2  041/0  

21/0 ًَضٍظ گطایی اؾتطؼ قٌبذتی  04/0  29/0  14/0  21/0  01/2  047/0  

29/0 ثب ٍخساى ثَزى اؾتطؼ ضفتبضی  08/0  56/0-  20/0  29/0-  83/2-  006/0  

24/0 گكَزگی ًوطُ ول اؾتطؼ  05/0  56/0-  25/2-  99/0  26/2-  024/0  

 ضذٌ درک استرس  متغیرَب

 ) جسمبوی(

 ضذٌ استرس درک

 )عبطفی(

 ضذٌ درک استرس

 )ضىبختی(

 استرس درک ضذٌ

 )رفتبری(

 12/0 21/0* 19/0 13/0 ّوجؿتگی ضٍاى ضًدَضذَیی

 252/0 042/0 072/0 213/0 هؼٌبزاضی

 -24/0* -18/0 -16/0 21/0 ّوجؿتگی ثطٍى گطایی

 023/0 094/0 133/0 052/0 هؼٌبزاضی

 -27/0* -17/0 -24/0* -19/0 ّوجؿتگی گكَزگی

 014/0 101/0 031/0 061/0 هؼٌبزاضی

 -06/0 16/0 08/0 005/0 ّوجؿتگی تَافك

 571/0 122/0 421/0 961/0 هؼٌبزاضی

 -29/0** -15/0 -14/0 -23/0* ّوجؿتگی ٍخساى ثَزى ثب

 006/0 161/0 183/0 033/0 هؼٌبزاضی
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تَاى گفت اظ ثیي ؾِ  هی 6ًتبیح خسٍل قوبضُ  اؾبؼ ثط

ضاّجطز همبثلِ ثب اؾتطؼ فمط ضاّجطز همبثلِ ّیدبى هساض ثب 

زاض زاضز ثِ ػجبضت زیگط ثیي  قسُ ضاثطِ هؼٌی اؾتطؼ زضن

ضاّجطز همبثلِ ّیدبى هساض ثب اؾتطؼ زضن قسُ خؿوبًی، 

 زاض ٍ ضفتبضی ّوجؿتگی هثجت هؼٌی ػبطفی، قٌبذتی

ٍ زض ثمیِ هَاضز ثیي آًْب  (>001/0p)ٍخَز زاضز 

 .ٍخَز ًساضز زاض ّوجؿتگی هؼٌی

 ضذُ درک استرسراّبردّبی هقببلِ بب استرس ٍ : ًتبیج ضریب ّوبستگی پیرسَى در خػَظ رابطِ بیي 6 ضوبرُ جذٍل

 (05/0p<) * 

(001/0p<)** 
گبم ثِ  ًتبیح تحلیل ضگطؾیَى ثب ضٍـ 7 خسٍل قوبضُ

قسُ تَؾط  گبم ثطای پیف ثیٌی هیعاى اؾتطؼ زضن

زّس.  ًكبى هی ب اؾتطؼ زض پطؾتبضاى ضاضاّجطزّبی همبثلِ ث

آیس وِ زض  ًتیدِ ثسؾت هیاؾبؼ ًتبیح خسٍل ایي  ثط

قسُ خؿوی همبثلِ ّیدبى هساض ٍ هؿئلِ  زضن اؾتطؼ

قسُ  زضن پیف ثیٌی وٌٌسُ ّؿتٌس ٍ زض اؾتطؼهساض 

ػبطفی ّط ؾِ ضاّجطز همبثلِ هؿئلِ هساض، ّیدبًی ٍ 

اختٌبثی پیف ثیٌی وٌٌسُ ّؿتٌس. زض اؾتطؼ زضن قسُ 

 ٌیّبی ّیدبى هساض ٍ هؿئلِ هساض پیف ثی قٌبذتی همبثلِ

وٌٌسُ ّؿتٌس ٍ زض اؾتطؼ زضن قسُ ضفتبضی ًیع 

هؿئلِ هساض پیف ثیٌی  ضاّجطزّبی همبثلِ ّیدبى هساض ٍ

 ثبقٌس. ّبی لَی هی وٌٌسُ
 تَسط راّبردّبی هقببلِ بب استرس ضذُ درک برای پیص بیٌی هیساى استرس تحلیل رگرسیَى بب رٍش گبم بِ گبم: ًتبیج 7ضوبرُ  جذٍل

 استرس درک ضذٌ  متغیرَب

 جسمبوی()

 استرس درک ضذٌ

 )عبطفی(

 استرس درک ضذٌ

 )ضىبختی(

 استرس درک ضذٌ

 )رفتبری(

همبثلِ هؿئلِ  ضاّجطز

 هساض

 -15/0 -18/0 -20/0 -12/0 ّوجؿتگی

 15/0 98/0 06/0 23/0 هؼٌبزاضی

ّیدبى  ضاّجطزهمبثلِ

 هساض

 47/0** 39/0** 44/0** -46/0** ّوجؿتگی

 000/0 000/0 000/0 000/0 هؼٌبزاضی

 ضاّجطز همبثلِ

 اختٌبثی

 19/0 02/0 01/0 13/0 ّوجؿتگی

 07/0 82/0 92/0 21/0 هؼٌبزاضی

 Beta t p-value خطبی استبوذارد R R2 B متغیرَبی پیص بیه متغیر ملاک

 

اؾتطؼ 

 خؿوبًی

ّیدبى هساض 1گبم   46/0  21/0  91/0  19/0  46/0  81/4  000/0  

ّیدبى هساض 2گبم    

51/0  

 

26/0  

99/0  18/0  50/0  57/2  000/0  

-46/0 + هؿئلِ هساض   20/0  21/0-  26/2-  021/0  

 

 

اؾتطؼ 

 ػبطفی 

ّیدبى هساض 1 گبم  44/0  19/0  37/0  08/0  44/0  47/4  000/0  

+ّیدبى هساض 2گبم    

53/0  

 

28/0  

54/0  09/0  64/0  66/5  000/0  

-31/0 اختٌبثی  10/0  36/0-  15/3-  023/0  

+ّیدبى هساض 3گبم    

56/0  

 

32/0  

54/0  09/0  64/0  75/5  000/0  

+اختٌبثی  24/0  10/0  28/0-  44/2-  014/0  

19/0   هؿئلِ هساض   98/0  21/0-  47/2-  022/0  

اؾتطؼ 

 قٌبذتی 

ّیدبى هساض 1گبم   39/0  15/0  26/0  06./  39/0  89/3  000/0  

ّیدبى هساض 2گبم    

33/0  

 

10/0  

29/0  06/0  43/0  42/2  000/0  

-18/0 + هؿئلِ هساض   07/0  25/0-  59/2-  013/0  

 

اؾتطؼ 

 ضفتبضی

ّیدبى هساض 1گبم   47/0  22/0  37/0  07/0  47/0  96/4  000/0  

ّیدبى هساض 2گبم   53/0  28/0  40/0  07/0  52/0  21/5  000/0  

-20/0 + هؿئلِ هساض   97/0  24/0-  62/2-  011/0   
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 و نتیجه گیری بحث

ّبی قرهیتی ٍ  ای ٍیػگی ثِ ثطضؾی ضاثطِایي پػٍّف 

 قسُ زضنضاّجطزّبی همبثلِ ثب اؾتطؼ ٍ هیعاى اؾتطؼ 

ثب تَخِ ثِ هطبلت اضائِ قسُ  .پطزاذتِ اؾتپطؾتبضاى 

ّبی  ُ اؾتطؼ قغلی، اثؼبز قرهیت ٍ ؾجهزضثبض

ای ٍ ثب زض ًظط گطفتي تحمیمبت اًدبم قسُ زض ظهیٌِ  همبثلِ

تَاى  ای هی ّبی همبثلِ ّبی قرهیتی ٍ ؾجه ٍیػگی

ّبی  اؾتٌجبط وطز وِ ثیي ػَاهل انلی قرهیت ٍ ؾجه

ّبی پػٍّف  زاض ٍخَز زاضز. یبفتِی هؼٌ ضاثطِ ای همبثلِ

یس ایي هطلت اؾت وِ همبثلِ تحت تبثیط ػَاهلی چَى ؤه

تحت ػٌَاى  بًّبی فطزی ٍ ػَاهل هحیطی ػوست تفبٍت

قًَس.  ؾبذتبض ولی اضظیبثی قٌبذتی زض ًظط گطفتِ هی

 ای تبثیط ّبی همبثلِ ثطذی اظ ایي ػَاهل زض وبضثطز ؾجه

ّبی قرهیت هوىي  ثؿعایی زاضًس لصا ثطذی اظ ٍیػگی

اؾت هَخت ٍذین تط قسى اؾتطؼ قغلی قًَس. ایي 

 ضٍاى ضًدَضذَیی ضُ ٍیػگی قرهیتیًىتِ ثِ ٍیػُ زضثب

ّبی قرهیتی  اؾت. ثب ایي حبل، ٍیػگی  نبزق ثیكتط

ّبی زقَاض،  ثب هْبض پصیطتط وطزى ٍضؼیتتَاًٌس  هؼیٌی هی

ّبی پػٍّف ًكبى  وٌٌس. یبفتِ ِ حل اؾتطؼ قغلی ووهث

ّبی  تَاًٌس ثط ؾجه ّبی قرهیتی هی وِ ذهیهِ زازًس

گصاض  ثیطأّبی قغلی ت ای افطاز زض همبثلِ ثب اؾتطؼ همبثلِ

یػگی قرهیتی ثبقٌس. هثلا پطؾتبضاًی وِ زاضای ٍ

ای هتفبٍت هكبّسُ  ثِ گًَِّب ضا  گكَزگی ّؿتٌس هَلؼیت

بی خسیس ّ ؾتفبزُ اظ ضٍـب توبیل ظیبزی ثِ اّ وٌٌس. آى هی

زٌّس ٍ زض خؿتدَی  زضهبًی ٍ هطالجت ًكبى هی

ّبی خسیس ّؿتٌس. ٍلتی وِ ایي پطؾتبضاى اظ ؾجه  تدطثِ

وٌٌس هوىي اؾت زچبض ًبوبهی ٍ  همبثلِ هؿتمین اؾتفبزُ هی

ّب  ؼ قغلی زض آىتؼبضو قًَس ٍ ایي ثبػث افعایف اؾتط

ذَز، آظاض قَز. ایي پطؾتبضاى هوىي اؾت ثب ؾطظًف  هی

جبًیت ضفتبض وطزى، یب زاقتي ٍ اشیت وطزى زیگطاى، ثب ػه

ّبی ذكن یب افؿطزگی یب زاقتي حبلت تطؼ،  حبلت

وِ ؾجت  وبض ثطًسِ ای ث ای ًبؾبظگبضاًِ ّبی همبثلِ ؾجه

 .قَز ّب هی افعایف اؾتطؼ قغلی زض آى

 ًتبیح ًكبًگط آى ثَز وِ اظ ثیي پٌح ٍیػگی قرهیت ثیي

ثب ضاّجطز همبثلِ ثب  اى ضًدَضذَییضٍٍیػگی قرهیت 

ٍخَز زاضز.  زاض هؼٌیاؾتطؼ ّیدبى هساض ّوجؿتگی هثجت 

ثیي ثطٍى گطایی ثب ضاّجطز همبثلِ ثب اؾتطؼ هؿئلِ هساض ٍ 

ّوچٌیي  .ٍخَز زاضز زاض هؼٌیّوجؿتگی هثجت ًیع اختٌبثی 

 ى ثَزى ثب ضاّجطزّبیّبی تَافك ٍ ثب ٍخسا ٍیػگی ثیي

 زاض هؼٌیهمبثلِ ثب اؾتطؼ هؿئلِ هساض ّوجؿتگی هثجت 

ّبی  ًتبیح پػٍّف حبضط ثب یبفتِ ٍخَز زاضز.

furnham
 ّوؿَ (16)هؿلوی فطقی ٍ ٍ گطٍؾی (15)

تَاى گفت اؾتطؼ، ٍاوٌف  زض تجییي ایي یبفتِ هی .ثبقس هی

پطؾتبضاى ثِ ضٍیسازّبی غیط لبثل پیف ثیٌی اؾت ٍ چَى 

اتفبق ٍاحس ضا ثِ نَضت یىؿبى زضن ّوِ پطؾتبضاى یه 

ظا ثَزى یه  وٌٌس ثِ ذبطط ّویي اؾتطؼ هَض ًویٍ ت

 ّبی ثب تَخِ ثِ تدطثِ ٍالؼِ ثطای پطؾتبضاى هتفبٍت اؾت.

، هیعاى اؾتطؼ زض افطازیتی ّبی قره ٍ ٍیػگی فطزی

 هتفبٍت اؾت. پطؾتبضاى

ٍیػگی  ًتبیح ًكبى زاز اظ ثیي پٌح ٍیػگی قرهیت ثیي

قسُ  زضنثب اؾتطؼ  ضًدَضذَیی ضٍاى قرهیت

زاض ٍخَززاضز. ثیي ثطٍى  قٌبذتی ّوجؿتگی هثجت هؼٌی

وچٌیي ثیي ٍیػگی قسُ ضفتبضی ّ زضن گطایی ثب اؾتطؼ

طفی ٍ ثیي ثب ٍخساى قسُ ػب زضن گكَزگی ثب اؾتطؼ

ّوجؿتگی  ضفتبضی قسُ خؿوبًی ٍ زضن ثَزى ٍ اؾتطؼ

پػٍّف  یحًتبّب ثب  یبفتِ یيا ٍخَز زاضز. زاض هٌفی هؼٌی

 Cooper یّب یبفتِ یيٍ ّن چٌ (17)ٍ ؾطٍلس یهؿتغٌ

ٍSutherland 
(18) ،Wall (19)ٍ ّوىبضاى، Harrisson 

(20)ّوىبضاى ٍ
JahanbakshGanjeh, 

OmidiArjenaki, Nori ٍ Oreyzi
ّوؿَ  (21)

 .سٌثبق یه

قست ٍاوٌف افطاز زض  زّس وِ ًَع ٍ ّب ًكبى هی پػٍّف

اثطِ هؿتمیوی ثب قست ػَاهل ّویكِ ضّب  همبثل اؾتطؼ

ظا ًساضز ثلىِ زض زضخِ اٍل ثب چگًَگی زضن ٍ  اؾتطؼ

ثطزاقت آًبى اظ ضٍیساز ٍ ثب هیعاى احؿبؼ ذطط ٍ تْسیس 

وٌٌسگی آى اضتجبط زاضز. یه اؾتطؼ هكرم هوىي 

اؾت زض افطاز هرتلف اثطات ٍ پیبهسّبی هتفبٍتی ایدبز 

18 
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َُ اؾتطؼ ظا ثِ ضٍیساز ثبلموٌس. ثطزاقت افطاز اظ 

ّبی قرهیتی، قطایط ظًسگی، اهىبًبت یب هٌبثغ  ٍیػگی

پطؾتبضاًی وِ . هَخَز فطز ٍ تدطثیبت ظًسگی ثؿتگی زاضز

ّؿتٌس ثِ  ضٍاى ضًدَض ذَیی زاضای ٍیػگی قرهیتی

زلیل زاقتي ذهَنیبت ون ضٍیی، توبیل ظیبز ثطای 

تدطثِ وطزى اضططاة، زاقتي افىبض غیطهٌطمی، افؿطزُ 

زاقتي ػعت ًفؽ پبییي، وٌتطل ذَثی ثط ضفتبض ٍ  ثَزى ٍ

ٍ  بضیاػوبل ذَز ًساضًس ٍ زض ًتیدِ ویفیت هطالجت پطؾت

ثیط أاضتجبط ثب ثیوبضاى ٍ هطاخؼبى، تحت ت ثطلطاضی ًحَُ

گیطز ٍ اظ ططف زیگط ػَاهل آظاض  ّب لطاض هی ایي ٍیػگی

نسا، اظزحبم خوؼیت، حدن  ٍ زٌّسُ هحیط )هبًٌس ؾط

هطي ثیوبضاى ٍ...(ثِ ػلت غیطلبثل پیف ثیٌی ٍ وبض ظیبز، 

تبثیط ًبهطلَثی  پطؾتبضاىلبثل وٌتطل ثَزى ًیع ثط غیط

ت ٍ ػسم اضائِ ذسهبت گصاضز ٍ ثبػث افعایف اقتجبّب هی

افعایف قَزٍ زض ًتیدِ اؾتطؼ قغلی  ّب هی هٌبؾت زض آى

 .یبثس هی

ضٍاى ضًدَض ذَیی  تَاى گفت وِ هی ّب زض تجییي ایي یبفتِ

قَز تب فطز زض  یه ٍیػگی قرهیتی اؾت وِ ثبػث هی

تَاى ًكبى ّب ذَز ضا ًب ّب ٍ تؼبضو حل ٍ فهل اضططاة

ی ثیوبضگًَِ قَز وِ اٍ ضا ضًح ّب زّس ٍ زچبض ثطذی ًكبًِ

قَز وِ فطز ًتَاًس  زّس. ایي ٍیػگی ّوچٌیي ثبػث هی هی

قغل ذَز ضا تحول وٌس ٍ اظ ػْسُ اًدبم آى  ّبی اؾتطؼ

ضٍاى  وِ زض ایي پػٍّف ًیع افعایف ػبهل بىثطآیس. چٌ

ثب افعایف اؾتطؼ قغلی زض پطؾتبضاى ّوطاُ ضًدَض ذَیی 

گطا ّؿتٌس ٍ ػلاٍُ ثط  زض همبثل افطاز ثطًٍگطا، خبهؼِ ثَز.

ّبی ثعضي ٍ  آى زٍؾت زاقتي هطزم، تطخیح گطٍُ

ت ثَزى، فؼبل ثَزى ٍ پطحطف ثَزى أّب، ثب خط گطزّوبیی

 ثٌبثطایي اؾتطؼ .گطاؾت فطاز ثطٍىّبی ا ًیع اظ ٍیػگی

ضتجبط ثب زٌّس. زض ا ضفتبضی ضا اظ ذَز ثطٍظ هی قسُ زضن

تَاى گفت وِ اقربل هٌؼطف،  تجییي ضاثطِ گكَزگی، هی

ّن زضثبضُ زًیبی زضًٍی ٍ ّن زًیبی ثیطًٍی وٌدىبٍ 

ػبطفی ٍ ضفتبضی ضا ثطٍظ  قسُ زضن ّؿتٌس ٍ اؾتطؼ

 ٍخساى ثَزى( )ثب زٌّس. اهب ٍیػگی هؿئَلیت پصیطی هی

ذیط اًساظی اضضبی أقبهل تفىط لجل اظ ػول، ثِ ت

ّب، ضػبیت لَاًیي ٍ ٌّدبضّب ٍ اٍلَیت ثٌسی  ذَاؾتِ

خؿوبًی  قسُ زضناظ ایي ضٍ ثب اؾتطؼ . (22)تىبلیف اؾت

 ّب اضتجبط زاضز. ىآٍ ضفتبضی 

ًتبیح حبوی اظ آى ثَز وِ اظ ثیي ؾِ ضاّجطز همبثلِ ثب 

 زضناؾتطؼ فمط ضاّجطز همبثلِ ّیدبى هساض ثب اؾتطؼ 

زاض زاضز ثِ ػجبضت زیگط ثیي ضاّجطز همبثلِ  ضاثطِ هؼٌی قسُ

خؿوبًی، ػبطفی،  قسُ زضن ّیدبى هساض ثب اؾتطؼ

ٍخَز زاضز ٍ  زاض هؼٌیقٌبذتی ٍ ضفتبضی ّوجؿتگی هثجت 

 .كسًهكبّسُ  زاض هؼٌیهَاضز ثیي آًْب ّوجؿتگی زض ثمیِ 

Li ٍ Lambertّبی  ایي ًتبیح ّوؿَ ثب یبفتِ
(23) 

Mckay ٍ Healy
 ایي هحممبىاؾت. ًتبیح هطبلؼِ  (24)

ثب  زّس پطؾتبضاًی وِ ثِ طَض ّیدبًی ٍ هؼوَلاً ًكبى هی

ّبی  ٍ ضفتبضّبی پطذبقگطاًِ ثب هَلؼیتاؾتفبزُ اظ ذكن 

جه همبثلِ ّیدبى )ؾ وٌٌس همبثلِ هیپط تٌف وبضی ذَز 

ثیكتط  قسُزضن  وٌٌس( اظ اؾتطؼ هساض اؾتفبزُ هی

 ثطذَضزاضًس.

ثبقس  ّب ٍ ضفتبضّبیی هی فؼبلیت قبهل تَاى گفت همبثلِ هی

س. ّط ًضٍ وِ ثطای هسیطیت یب وبّف اؾتطؼ ثِ وبض هی

ّب ٍ ضفتبضّبی  چمسض زض هَاخِْ ثب اؾتطؼ، قیَُ

تط  ضٍز اؾتطؼ ٍ آؾیت ًبقی اظ آى ون وبضتطی ثِ  هٌبؾت

ِ زض ّبی پػٍّف ًكبى زاز پطؾتبضاًی و یبفتِ قَز. هی

ی ّیدبى هساض ضا  ّبی همبثلِ ضٍیبضٍیی ثب فكبض ثیكتط ضٍـ

اؾتطؼ قغلی ثیكتطی زاضًس.  ثِ وبض هی گیطًس،

Folkman ٍ Moskowitz وٌٌس وِ لبًَى  گعاضـ هی

لِ أّبی همبثلِ هؿ اظ ؾجهزائوی هجٌی ثط ایي وِ اؾتفبزُ 

قَز ٍ  هحَض ّویكِ هَخت وبّف فكبض ضٍاًی هی

 )هبًٌس ضٍیبضٍیی( ّبی همبثلِ ّیدبى هحَ اؾتفبزُ اظ ؾجه

قَز ٍخَز ًساضز.  ّویكِ هَخت افعایف فكبض ضٍاًی هی

ٌّگبهی وِ هَلؼیت پط تٌف لبثل وٌتطل ثبقس، اؾتفبزُ اظ 

بض ضٍاًی لِ هحَض هَخت وبّف فكأّبی همبثلِ هؿ ؾجه

قَز، اهب ٌّگبهی وِ یه هَلؼیت لبثل  ٍاضزُ ثط فطز هی

وٌتطل ًجبقس، هبًٌس هٌتظط هبًسى ثطای یه ػول خطاحی یب 

ّبی همبثلِ ّیدبى هحَض  یه حولِ للجی، اؾتفبزُ اظ ؾجه

 .(25)قَز هَخت وبّف فكبض ضٍاًی ٍاضزُ ثط فطز هی
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ثسیْی اؾت وِ اؾتطؼ ثرف خسایی ًبپصیط ظًسگی ثكط 

ّب ٍ  ت، ثٌبثطایي لاظم اؾت وِ توبهی افطاز ثب ضاُاؾ

ضاّجطزّبی همبثلِ ثب آى آقٌب ثبقٌس. ثب قٌبذت ػَاهل 

تَاى ظهیٌِ همبثلِ ثب آى ضا هْیب وطز.  ایدبز وٌٌسُ اؾتطؼ هی

بم اظ آًدب وِ آهَظـ وبزض پطؾتبضی، ّعیٌِ ثبلایی ضا ثِ ًظ

ایي ی فطؾَزگ ًوبیس، زضهبًی وكَض تحویل هی -ثْساقتی

ٍضی ضا  گطزز ٍ ثْطُ ّب هی ضفتي ؾطهبیِ افطاز هَخت ّسض

زّس. اظ ایي ضٍ گعیٌف افطازی وِ زاضای  وبّف هی

هیتی هحبفظت وٌٌسُ اظ فطؾَزگی ّبی قر ٍیػگی

ثبقٌس، قٌبؾبیی پطؾتبضاى زض هؼطو ذطط ٍ ثِ وبض  هی

ّبی همبثلِ  ّبی زضهبًی هبًٌس آهَظـ هْبضت ثطزى هساذلِ

ٍ تمَیت ػَاهل قرهیتی هحبفظت وٌٌسُ ثب فكبض ضٍاًی 

ظ فطؾَزگی ایي افطاز ؾَزهٌس تَاًس زض پیكگیطی ا هی

 ّبی قرهیتی ٍ هیعاى اؾتطؼ اظ آًدب وِ ٍیػگیثبقس. 

ثیط بى ثط ویفیت هطالجت اظ ثیوبضاى تأآً قسُ زضن

گصاضز، قٌبؾبیی ثْتط ػَاهل هَثط ثط آًْب زض ثبلا ثطزى  هی

ظهیٌِ ثْساقت ٍ زضهبى ویفیت ذسهبت اضائِ قسُ زض 

 .ؾَزهٌس ذَاّس ثَز

قسُ  زضن هیعاى اؾتطؼ ًتبیح ایي هطبلؼِ ًكبى زاز وِ

ٍ  ثیط هیگصاضزاى ثط ویفیت هطالجت اظ ثیوبضاى تأپطؾتبض

ّب زض ثبلا ثطزى  ثط ثط اؾتطؼ آىقٌبؾبیی ثْتط ػَاهل هؤ

ویفیت ذسهبت اضائِ قسُ زض ظهیٌِ ثْساقت ٍ زضهبى 

اظ ایي ضٍ گعیٌف افطازی وِ زاضای  ؾَزهٌس ذَاّس ثَز

هیتی هحبفظت وٌٌسُ اظ فطؾَزگی ّبی قر ٍیػگی

ض هؼطو ذطط ٍ ثِ وبض ثبقٌس، قٌبؾبیی پطؾتبضاى ز هی

ّبی همبثلِ  ّبی زضهبًی هبًٌس آهَظـ هْبضت ثطزى هساذلِ

ثب فكبض ضٍاًی ٍ تمَیت ػَاهل قرهیتی هحبفظت وٌٌسُ 

زگی ایي افطاز فطؾَ تَاًس زض پیكگیطی اظ اؾتطؼ ٍ هی

 ؾَزهٌس ثبقس.

ٍ  تؼساز ون ًوًَِثبیس ثِ  حبضط ّبی پػٍّف اظ هحسٍزیت

ایي پػٍّف هحسٍز ثِ  .اقبضُ وطز آىّبی  ٍیػگی

 ،پطؾتبضاى ثیوبضؾتبى قْیس ثْكتی وبقبى ثَزُ اؾت

ثبیس ثب احتیبط  ّب ؾبیط گطٍُثٌبثطایي تؼوین ًتبیح آى ثِ 

 نَضت پصیطز.

 

 تقذیر و تشکر

پػٍّكگطاى هطاتت تكىط ٍ لسضزاًی ذَز ضا اظ ولیِ 

زاضًس.  پطؾتبضاى ثیوبضؾتبى قْیس ثْكتی وبقبى اثطاظ هی

زض  یّبی ثی زضیغ ّوچٌیي اظ ذبًن ًبّیس فلاح وِ ووه

اًدبم پػٍّف زاقتٌس ًْبیت تمسیط ٍ تكىط ثِ ػول 

 آیس. هی
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Abstract 
Background & Aim: The nursing profession is considered as a major source of stress by itself. Several factors 

are helpful in reducing the effects of stressful situations which include strategies of coping with stress and fitting 

personality traits. The main objective of this study is to investigate the relationship between personality traits 

and strategies of coping with levels of perceived stress of nurses . 

Material & Methods: This research is a descriptive-correlational study. The population of this study wereall 

nurses in Shahid Beheshti Hospital, which by means of Krejcie & Morgan table, 127 nurses were selected as the 

sample. The instruments of this study were the NEO five-factor personality inventory, coping inventory for 

stressful situations by Endler and Parker and stress symptoms test. Data analysis was carried out using 

inferential statistics (Pearson correlation and analysis of variance) with SPSS 19. 

Results:Results showed that there is a significant positive correlation between neuroticism and emotion-oriented 

coping, between extroversion witht ask-oriented and avoidance-oriented coping and also between agreeableness 

and conscientiousness traitswith task-oriented coping (p<0.01). There is a significant positive relationship 

between neuroticism and cognitive perceived stress (p<0.05). A significant negative correlation exists between 

extroversion and behavioral symptoms, between openness to experience and emotional and behavioral perceived 

stress, between conscientiousness with physical and behavioral perceived stress. Among the variables, only the 

emotion-oriented coping has a significant positive correlation with perceived stress (p<0.01). 

Conclusion: Employing nurses with protective personality traitsand identifying nurses at risk and the use of 

therapeutic interventions such as teaching skills of coping with mental pressure and strengthening protective 

personality factors can be helpful in preventing nurses from stress and burn out. 
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